El Sistema de Gestion Integrada de la Prevencion de Riesgos Laborales

1.1. INTRODUCCION

Teniendo en cuenta la Norma UNE 81900 EX en sus apartados 4.2.y 4.5.1,,
la Empresa (su organizaciéon) debe definir, establecer y mantener al dia un
Sistema que asegure el funcionamiento de la actividad preventiva, la cual debe
ser sistematizada con objeto de que sea eficaz la mejora de las condiciones labo-
rales en los puestos de trabajo.

Las razones que justifican la adopciéon de un Sistema de Gestion de la
_ Prevencion de Riesgos son entre otras las siguientes:

— Constituye un instrumento eficaz para la mejora de las condiciones de tra-
bajo.

— Razones humanitarias y econdémicas.

— Razones de competitividad.

— Permite la integracion de la funcion de prevencion con el resto de funcio-
nes de la organizacién.

— Mejora la calidad del producto y el ambiente laboral.

— Mejora la imagen de 1a Empresa tanto hacia el interior como hacia el exte-
rior.

El Sistema de Gestion de Riesgos Laborales debera estar constituido por:

— Manual del Sistema.
— Manual de Procedimientos.

1.2. EL MANUAL DEL SISTEMA

El Manual del Sistema debera recoger, definiendo:

1.° Politica de Prevencion de Riesgos Laborales.

2.° Gestion del riesgo laboral.

3.° Responsabilidades.

4.° Evaluacion de Riesgos.

5.° Planificacion de la Prevencion.

6.° Documentacidn de gestion de la prevencion y su registro.
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7.° Control de las actuaciones definiendo las actividades que van a ser ges-
tionadas mediante procedimientos.
8.° Evaluacion del sistema de gestion.

La Evaluacién de Riesgos, la Planificacion de la Prevencién y la Evaluacion
del Sistema de Gestion seran tratadas dentro de los Procedimientos Generales.

1.3. EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Definira y desarrollara las actividades preventivas a llevar a cabo en la
Empresa, por medio de procedimientos. Los procedimientos son el soporte docu-
mental del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales.

Son documentos escritos en los que se describe el desarrollo de una actuacion
para que sea realizada de forma adecuada y de idéntico modo, tantas veces como
sea preciso ejecutarla.

Se desarrollaran teniendo como referencias:

— Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
— Normas UNE 81900 EX.
— Reglamento e ITC's.
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2.1. POLITICA DE PREVENCION

La Norma UNE 81900 EX define la politica de prevencién como el conjunto
de directrices y objetivos generales de una organizacion relativos a la prevencion
de riesgos, tal y como se expresan formalmente por la direccion.

En la politica se estableceran los criterios a seguir en materia de prevencion
de riesgos, y que dentro de las finalidades y filosofia de la Empresa contribuyan
a la consecucion de unos objetivos fijados.

Estos objetivos seran medibles (si es posible) y alcanzables segun se indica
en el punto 4.5.1. de UNE 81900 EX.

Es un paso muy importante para demostrar un compromiso sincero en mate-
ria de seguridad, y a la vez lograr el de los empleados.

Debe expresar las creencias, expectativas y metas de la organizacion en cuan-
to a la mejora de la integridad fisica de los empleados, de su salud laboral y a la
reduccion de los daflos materiales. Para ello, tiene que:

— Incluir un compromiso de alcanzar un alto nivel de seguridad.

— Establecer que la responsabilidad es de todos los que integran la organi-
zacion, desde la direccion hasta el trabajador de menor cualificacion pro-
fesional.

— Ser conocida y desarrollada por todos.

— Garantizar que se proporcionaran los recursos humanos y materiales nece-
sarios.

— Asegurar que se hard un seguimiento para el control de la eficacia del
Sistema.

Desde el momento en que el Sistema beneficia a todos, la Declaracion de
Politica deberia dirigirse a cada empleado. Un ejemplo de una Declaracion de
Politica puede ser la siguiente:

— La politica de nuestra Empresa es llevar a cabo nuestras ope-
raciones de forma apropiada en cuanto a seguridad, salud labo-
ral y control de dafios materiales en todo lo que hacemos. Esta
conducta incluye el cumplimiento de la legislacién que ha sido
promulgada en beneficio de todos nosotros.
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— Para poder competir con éxito, debemos esforzarnos continua-
mente para lograr lo mejor en seguridad, calidad y productivi-
dad, conjuntamente, pues se apoyan unas en otras.

— Se espera de todo supervisor responsable el liderazgo necesario
para lograr este objetivo, y de todos los empleados, un trabajo
responsable, correcto y seguro que cumpla las normas y proce-
dimientos establecidos.

— Se pide a todos asumir este compromiso con la seguridad y
salud laboral, y llevarlo del trabajo al hogar para que su influen-
cia y ejemplo beneficien a todos aquellos que son tan importan-
tes para nosotros.

— La Direccion es la primera en asumirlo, y para ello apoyara con
los medios a su alcance las actuaciones que se definan.

— Agradecemos desde ahora el respaldo a esta politica.

El Director

Claro esta que no basta con hacer una declaracion de Politica de Prevencion.
Hay que transmitirla a toda la Organizacion, pudiéndose hacer de varias formas:

— Distribuyéndola como documento adjunto a la némina.

— Incluyéndola en el Manual de Seguridad y Procedimiento.

— Distribuyéndola como folleto.

— Colocandola en los tablones de anuncio.

— Discutiéndola en las Reuniones de Seguridad.

— Empleandola en la formacion inicial para empleados nuevos.

— DEMOSTRANDOLA por medio del apoyo de todos los supervisores res-
ponsables.

2.2. GESTION DEL RIESGO LABORAL

Al comienzo de este capitulo, se han expuesto las razones por las que es nece-
sario sistematizar la actividad preventiva.

El sistema de gestion del riesgo laboral estara constituido por un conjun-
to de actividades que deberan recoger los principios de la accion preventiva
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establecidos en el Art. 15 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y
que son:

a) Evitar los riesgos.

b) Evaluar los riesgos que no se pueden evitar.

c) Combatir los riesgos en su origen.

d) Adaptar el trabajo a la persona.

¢) Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

f) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningln peligro.

g) Planificar la prevencion.

h) Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la indivi-
dual.

i) Instruir a los trabajadores.

Las actividades seleccionadas en la Empresa seran definidas en el Manual del
Sistema y después desarrolladas en el Manual de Procedimientos.

2.3. RESPONSABILIDADES

De acuerdo a lo sefialado en la Norma UNE 81900 EX, en los apartados 4.3.
y 4.5.2., se definiran las responsabilidades de cada nivel jerarquico de la
Empresa, dentro del Sistema de Gestion. Las responsabilidades recogidas en el
Manual del Sistema deben ser las siguientes:

U De la Direccion:

— Autorizar la dotacion de recursos materiales y humanos que sean necesa-
rios para la Implantacion del Sistema.

— Exigir las acciones derivadas de la Politica de Prevencion.

— Aprobar objetivos del Sistema.

— Coordinar los planes de accion preventiva.

— Determinar prioridades.

— Hacer un seguimiento de la Implantacion.

4 De los Mandos:

— Las derivadas por delegacion de la Direccion.,
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— Las especificas en cada una de las actividades desarrolladas por los pro-

cedimientos.

— Establecer los objetivos.

@ Del personal:

— Cumplir con los objetivos sefialados en la Politica de Prevencion.
— Cooperar con la organizacion de forma que se garanticen unas condicio-

nes de trabajo seguras.

— Las sefialadas en el Art. 29 de la Ley.
— Las sefialadas en el RD 773/98.

O Del Coordinador de Seguridad:

Para que el Sistema funcione correctamente, es necesario designar a un
Coordinador, cuya misién es mantener en todo momento el control y la informa-
cion sobre el funcionamiento de las actividades del Sistema, cumpliendo ademas
con sus responsabilidades habituales, pero asignandole un tiempo de dedicacion.
El Coordinador no debe ser el ejecutor directo de la prevencion, excepto en el
area que sea de su competencia.

Las funciones de un Coordinador son:

a)

b)

g)
h)
)

Informar a la Direccion y al Comité de Seguridad y Salud sobre el desa-
rrollo del Plan de Prevencion y de sus desviaciones.

Ayudar a identificar todas las necesidades de formacion, y realizar su pla-
nificacion.

Participar en la investigacion de accidentes.

Asesorar a la Direccion sobre la identificacion, evaluacion y control de
peligros para la salud.

Controlar el desarrollo de un plan de preparacion para la actuacion en
emergencias.

Mantener una corriente fluida de comunicacion e informacion.

Ayudar en el disefio de Normas y Procedimientos adecuados.

Asesorar en la seleccion de Equipos de Proteccion Individual.

Recopilar la normativa (Leyes, Reglamentos...) que afecte a la Empresa.

Los tiempos minimos que se sugieren dedique el Coordinador al Sistema pue-
den ser:

20



El Manual del Sistema

Hasta 25 6 10 20

26-50 12 20 40
51-100 25 35 75

Segln Proffesional Safety (W.T. Fine)

@ De los Delegados de Prevencion:

— Las sefialadas en el Art. 36 de la Ley de Prevencion.
— Las derivadas de la aplicacion del Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

O Del Comité de Seguridad y Salud

— Las sefialadas en el Art. 39 de la Ley de Prevencion.

2.4. EVALUACION DE RIESGOS

La accion preventiva se iniciara con una evaluacion previa de los riesgos
laborales existentes en la Empresa. La evaluacién de los riesgos va a permitir
estimar la magnitud de aquellos que no han podido ser eliminados y ordenarlos
segun la prioridad de accion requerida para corregirlos y/o controlarlos.

El proceso de evaluacion de riesgos ha de seguir una sistemética o proceso
que puede quedar resumido en el método conocido por:

LLVAS.

I: Identificacion de los riesgos existentes a través de actividades cuyo obje-
tivo sea tal identificacion (Inspecciones, observaciones, etc.).
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V: Valoracion o Evaluacién de Riesgos utilizando para ello un método que
permita clasificarlos en funcién de su criticidad.

A: Actuacion. Toma de medidas correctoras, de acuerdo a la prioridad mar-
cada por la evaluacion, tratando de eliminar los riesgos, y si no, reducir-
los y controlarlos.

S: Seguimiento de las medidas correctoras sefialando: Responsable de la rea-
lizacion, plazo de las mismas y comprobacion de su eficacia.

Los riesgos de los puestos de trabajo deberan volver a ser evaluados cada vez
que existan modificaciones en las condiciones de trabajo.

El proceso de mejora continua debe ser un proceso dinamico, tal como se
refleja en la siguiente figura:

3 2
COMPROBAR HACER

4 1
AJUSTAR | PLANIFICAR

MEJORA CONTINUA

CICLO DE SHEWHART

Nota: el procedimiento para la evaluacion de riesgos y los criterios seran tra-
tados dentro de los Procedimientos Generales.
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2.5. PLANIFICACION DE LA PREVENCION

Tomando como referencia el punto 4.5 de la norma UNE 81900 EX en el que
se indica que “la planificacion es critica para la Implantacién de la politica de
prevencion de forma eficaz”, deberan marcarse objetivos y metas en la preven-
cion de riesgos laborales, para que la Empresa tenga éxito en la reduccion al
minimo de los riesgos en la actividad laboral.

Los objetivos seran definidos de forma que su logro lleve al:

— Desarrollo del Sistema mediante la puesta en marcha de los procedimien-
tos comenzando con los identificados como prioritarios para la Empresa.

Los objetivos deberan ser realizables y medibles, y se fijaran plazos y respon-
sables dotando a la organizacion de los recursos necesarios para alcanzarlos.

2.6. CONTROL DE DOCUMENTACION Y REGISTRO

El sistema debe establecer normas sobre la documentacion y su registro.
Deberan recogerse y ser registrados aquellos documentos que:
— Contengan obligaciones en materia de prevencion:

» Leyes

» Reglamentos

+ Disposiciones

e efc.

— Influyan en la seguridad:

¢ Normas
 Instrucciones

— Describan el Sistema:

* Manual del Sistema
* Manual de Procedimientos
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— Permitan demostrar el cumplimiento de las obligaciones:

« Investigacion de Accidentes/Incidentes
+ Inspecciones

* Evaluacion de Riesgos

» Mediciones higiénicas (ruidos, etc.)
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Actividades del Sistema

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en su Art. 16, establece el prin-
cipio de integracion, de forma que todas las personas en la Empresa deben parti-
cipar en la actividad preventiva, ya que ella forma parte de su trabajo diario.

Entre las posibles actividades a implantar se encuentran las siguientes:

3.1. DEFINICIONES
A) Formacion/informacion
Conseguir a través de la Formacion/Informacioén una mayor capacitacion del

personal, con el objetivo de lograr un comportamiento mas seguro.

B) Inspecciones de seguridad

Planificar inspecciones de areas y puestos de trabajo con el fin de detectar
condiciones inseguras o actos inseguros que puedan derivar en dafios a las per-
sonas, a las instalaciones o al producto.

C) Seguimiento de acciones correctoras

Tratamiento de los riesgos detectados desde su evaluacion, introduciendo la
accion correctora necesaria y su seguimiento, para comprobar la eficacia de la
medida adoptada.

D) Investigacion de accidentes/incidentes

A través de una metodologia, encontrar las causas inmediatas y las causas
basicas para que, adoptando las medidas oportunas, se evite la repeticion del
Accidente/Incidente.

E} Equipos de proteccion personal

Dotar a los trabajadores, para que éstos los utilicen, de los medios de proteccion
personal para los riesgos de los puestos y tareas que no han podido ser eliminados.
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F) Salud de los empleados

Controlar los productos o materiales que supongan riesgos que puedan deri-
var en dafio a la salud de los trabajadores, asi como los ambientes peligrosos o
molestos que puedan producirse.

G) Normas y procedimientos

Establecimiento de guias para un comportamiento seguro, analizando previa-
mente los trabajos para la identificacion de los riesgos.

H) Preparacion para emergencias

Establecer un sistema que conlleve la organizacion de equipos materiales y
humanos, y las actuaciones a realizar en el caso de que ocurra una situacion de
emergencia.

I) Comunicacidon y motivacion

Mejorar la seguridad a través de la comunicacion a todos los niveles de la
Organizacion. Promocionar el Sistema de Seguridad.

3.2. IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES
NECESARIAS

De entre todas estas actividades, salvo la primera que es Imprescindible, la
Empresa debe analizar cuales son las mas adecuadas para la Gestion de sus ries-
gos, la mejora continua de la Seguridad y Salud Laboral, y el cumplimiento de
la Legislacion, y adaptarlas a la Organizacion, constituyendo el “Manual de
Procedimientos’.

El analisis y definicién de los Procedimientos se lleva a cabo siguiendo los
pasos resumidos por las siglas:

LSM.E.C.
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I.  Identificar las actividades a realizar para conseguir el control de riesgos
y pérdidas adecuado.

S:  Establecer los Procedimientos o Normas que van a marcar la forma ade-
cuada de realizar las actividades identificadas y los objetivos a conse-
gUir.

M: Medicion del cumplimiento de los Procedimientos o Normas estableci-
dos en el paso anterior.

E: Evaluacion del cumplimiento, comparando lo realizado con el objetivo
establecido.

C: Correccion de las desviaciones obtenidas en la Evaluacion, para estimu-
lar el avance y la Impulsion del Sistema.

No siendo las actividades anteriormente enumeradas las unicas, si considera-
mos que son las mas importantes. Tampoco significa que han de ponerse en mar-
cha todas simultaneamente, sino que una vez disefiados tanto el Manual del
Sistema como el Manual de Procedimientos que desarrollan las actividades
seleccionadas, es necesario planificar los objetivos en un periodo anual, dentro
de los cuales deberan estar aquellas actividades que son realizables con los
medios de la Empresa. Ademas, serd necesario también ir avanzando paulatina-
mente en la puesta en marcha, en el control y en el seguimiento.

Con estas premisas, se puede garantizar el éxito de la Implantacion del
Sistema de Gestion de la Prevencién.

3.3. ADECUACION A LA EMPRESA

O Adecuaciéon

Para que la Gestion sea integrada en el conjunto de funciones de la Empresa,
a la hora de disefarla se deberan tener en cuenta:

a) El Organigrama de la Empresa.
b) Un Diagnéstico realista de la situacion de la Seguridad Laboral.
¢) El Producto y el Proceso.
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— El Organigrama sirve fundamentalmente en el aspecto que estamos con-
siderando, para establecer las responsabilidades correspondientes, ya que
como se dijo en el Capitulo 1, la Gestion de la Seguridad se llevara a cabo
en todas las actividades y en todos los niveles jerarquicos.

— El Diagnéstico nos permitird conocer los puntos fuertes y débiles de la
Empresa en materia de seguridad.

— El producto y cl proceso nos permitirdin conocer los riesgos de la
Empresa.

— Finalmente, es conveniente e incluso necesario conocer el historial de
accidentes, considerando:

» Lugar y maquina donde se han producido.
* Tipo de lesiones producidas:

* Miembros.
Ojos.
Sistema musculo-esquelético.
Inhalaciones, etc.
Nombres de las personas accidentadas.

* % ¥ ¥

U4 Caracteristicas

Las caracteristicas del Sistema deben ser tales que éste:

— se adapte a la dimension de la Empresa.

— se adapte a la organizacion.

— esté de acuerdo con la Ley de Prevencion.

— sistematice la Gestion introduciendo y utilizando la dinamica de la
MEJORA CONTINUA (I.V.A.S.).

4 Condiciones: las condiciones que han de darse tanto para el disefio como
para las fases de FORMACION E IMPLANTACION son las siguientes:

— Un apoyo absoluto de la Direccién.

— Que la linea de Mandos se implique en el disefio del Sistema, formando
parte de los trabajos de disefio y siendo consultados en lo que se refiere a
sus funciones.

— Debe existir la figura del COORDINADOR del Sistema.
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