
La Inspección de Trabajo se regula por vez primera en nuestro país en
1906, teniendo por objeto la vigilancia del cumplimiento de una incipien-
te legislación laboral. En 1947, la Organización Internacional del Trabajo
adopta su Convenio número 81, que obliga a sus Estados miembros a
contar con un sistema de Inspección de establecimientos industriales, un
instrumento normativo ratificado hoy por más de 130 países del mundo. 

En la actualidad, el sistema de Inspección de Trabajo y Seguridad
Social -—encuadrada en el Ministerio de Empleo y Seguridad Social pero
con participación en distintos grados de las Comunidades Autónomas—,
sigue teniendo, en la vigente Ley 42/1997, el encargo de vigilar y exigir el
cumplimiento de las normas sociolaborales (relaciones de trabajo,
Seguridad Social, prevención de riesgos, empleo, etc.), además de asumir
funciones de asistencia técnica y de arbitraje, mediación y conciliación.

Si no resulta difícil encontrar hoy un buen número de manuales, cur-
sos y artículos que orientan ante una inspección tributaria, no es tan sen-
cillo hallar publicaciones que aborden los deberes y derechos de la
empresa ante la Inspección de Trabajo y las facultades y limitaciones de
esta en su actuación. 

El presente manual pretende ofrecer ese contenido a los responsa-
bles empresariales y asesores laborales, explicando la normativa y com-
pletándola con criterios técnicos y operativos o doctrina jurisprudencial,
además de algunos consejos prácticos. 
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CAPÍTULO 1

QUÉ ES Y CÓMO SE ORGANIZA
LA INSPECCIÓN DE TRABAJO

Y SEGURIDAD SOCIAL
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1.1. CUÁLES SON LAS FUNCIONES DE LA INSPECCIÓN DE
TRABAJO

La Inspección de Trabajo y Seguridad Social, de acuerdo con el artí-
culo 3 de la Ley 42/1997, de 14 de noviembre, Ordenadora de la
Inspección de Trabajo y Seguridad Social, tiene por objeto las siguientes
funciones:

• Vigilancia y exigencia del cumplimiento de las normas legales, regla-
mentarias y contenido normativo de los convenios colectivos, en los
siguientes ámbitos:

— Ordenación del trabajo y relaciones sindicales.
— Prevención de riesgos laborales.
— Sistema de Seguridad Social.
— Empleo y migraciones.
— Empresas de economía social.
— Cualesquiera otras normas cuya vigilancia se le encomiende espe-

cíficamente a la Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

• Asistencia técnica:

— Facilitar información técnica a empresas y trabajadores, con oca-
sión del ejercicio de la función inspectora.

— Prestar asistencia técnica a entidades y organismos de la
Seguridad Social, cuando les sea solicitada.

— Informar, asistir y colaborar con otros órganos de las
Administraciones públicas respecto a la aplicación de normas de
orden social, o a la vigilancia y control de ayudas y subvenciones
públicas.

— Emitir los informes que le recaben los órganos judiciales compe-
tentes, en el ámbito de las funciones y competencias inspectoras
cuando así lo establezca una norma legal.
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• Arbitraje, conciliación y mediación:

— La conciliación y mediación en los conflictos y huelgas cuando la
misma sea aceptada por las partes.

— El arbitraje, a petición de las partes, en conflictos laborales y
huelgas, u otros que expresamente se soliciten. Esa función de
arbitraje por parte de la Inspección, sin perjuicio de las funciones
técnicas de información y asesoramiento, si lo solicitan cuales-
quiera de las partes, será incompatible con el ejercicio simultá-
neo de la función inspectora por la misma persona que ostenta
la titularidad de dicha función sobre las empresas sometidas a
su control y vigilancia.

1.2. DÓNDE PUEDE ACTUAR LA INSPECCIÓN DE TRABAJO

El ámbito de actuación de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social
se extiende a las personas físicas y jurídicas, públicas o privadas, y a las
comunidades de bienes, en cuanto sujetos obligados o responsables del
cumplimiento de las normas de orden social.

La función inspectora se ejerce en:

• Las empresas, los centros de trabajo y, en general, los lugares en
que se ejecute la prestación laboral, aun cuando estén directamente
regidos o gestionados por las Administraciones públicas o por entida-
des de Derecho público con personalidad jurídica propia vinculadas o
dependientes de cualesquiera de ellas.

• Los vehículos y los medios de transporte en general, en los que se
preste trabajo, incluidos los buques de las marinas mercante y pes-
quera; los aviones y aeronaves civiles, así como las instalaciones y
explotaciones auxiliares o complementarias en tierra para el servicio
de aquellos.

La Empresa ante la Inspección de Trabajo
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• Los puertos, aeropuertos, vehículos y puntos de salida, escala y des-
tino, en lo relativo a los viajes de emigración e inmigración interior.

• Las entidades y empresas colaboradoras en la gestión de la
Seguridad Social.

• Las entidades públicas o privadas que colaboren con las distintas
Administraciones públicas en materia de protección y promoción
social.

• Las sociedades cooperativas en relación a su constitución y funcio-
namiento y al cumplimiento de las normas de orden social en relación
a sus socios trabajadores o socios de trabajo, y las sociedades labo-
rales en cuanto a su calificación como tales, sin perjuicio de lo que
establezca la legislación aplicable a la materia.

1.3. QUIÉNES SON LOS FUNCIONARIOS DE INSPECCIÓN

1.3.1. Los inspectores de Trabajo y Seguridad Social

La Inspección de Trabajo y de la Seguridad Social se realiza por fun-
cionarios de nivel técnico superior y habilitación nacional, pertenecientes
al Cuerpo Superior de Inspectores de Trabajo y Seguridad Social, del
grupo A.

La ley exige que su situación jurídica y condiciones de servicio les
garanticen la independencia técnica, objetividad e imparcialidad que pres-
criben los Convenios 81 y 129 de la Organización Internacional del
Trabajo. 

Los inspectores de Trabajo y Seguridad Social están facultados para
desempeñar todas las competencias que la Inspección de Trabajo y
Seguridad Social tiene atribuidas.
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En su ejercicio gozarán de plena autonomía técnica y funcional y se
les garantizará su independencia frente a cualquier influencia exterior
indebida, como exigen el artículo 6 del Convenio número 81 y el artícu-
lo 8 del Convenio número 129 de la Organización Internacional del
Trabajo.

Si bien la ley contempla una especialización funcional de los ins-
pectores, esta ha de ser compatible con los principios de unidad de
función y de acto.

Los inspectores de Trabajo y Seguridad Social tienen el carácter de
autoridad y, por tanto, las peticiones de información, investigaciones,
etc., que realicen en el ejercicio de sus funciones no se consideran intro-
misiones ilegítimas a efectos de la Ley Orgánica del derecho al honor, la
intimidad personal y familiar y la propia imagen.

1.3.2. Los subinspectores de Empleo y Seguridad Social

Las funciones de apoyo, colaboración y gestión que sean precisas
para el ejercicio de la labor inspectora serán desarrolladas por los fun-
cionarios del Cuerpo de Subinspectores de Empleo y Seguridad Social,
como Cuerpo del grupo B y también con habilitación nacional.

Esas funciones inspectoras de apoyo, gestión y colaboración con los
inspectores de Trabajo y Seguridad Social corresponden a estos funcio-
narios, bajo la dirección y supervisión técnica del inspector de Trabajo y
Seguridad Social responsable del equipo al que estén adscritos, sin per-
juicio de su dependencia de los órganos directivos de la Inspección de
Trabajo y Seguridad Social.

Son funciones de los subinspectores de Empleo y Seguridad Social:

• La comprobación del cumplimiento en la contratación de las nor-
mas en materia de empleo, acceso al empleo, fomento del empleo,

La Empresa ante la Inspección de Trabajo
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bonificaciones, y subvenciones, obtención y percepción de las pres-
taciones y subsidio por desempleo.

• La comprobación del cumplimiento de las normas en materia de
campo de aplicación, inscripción, afiliación, cotización, altas y bajas
de trabajadores, recaudación del sistema de la Seguridad Social, así
como de colaboración obligatoria de las empresas en la gestión de la
Seguridad Social, y de la obtención y percepción de las prestaciones
de Seguridad Social.

• La comprobación del cumplimiento de los requisitos exigidos por las
normas sobre trabajo de extranjeros.

• La colaboración de la investigación y señalamiento de los bienes sus-
ceptibles de embargo para la efectividad de la vía ejecutiva y la iden-
tificación del sujeto deudor o responsable solidario o subsidiario cuan-
do proceda, en todos aquellos casos que hagan referencia al ordena-
miento jurídico laboral, de seguridad social, de emigración y de
empleo.

• El asesoramiento a los empresarios y trabajadores en orden al cum-
plimiento de sus obligaciones, con ocasión de su actuación en los cen-
tros de trabajo.

• Cuantas otras funciones de similar nivel y naturaleza les fueren enco-
mendadas por los responsables de la Inspección de Trabajo y
Seguridad Social para el desarrollo de los cometidos de la misma.

En ejecución de las órdenes de servicio recibidas para el desempeño
de sus cometidos, los subinspectores de Empleo y Seguridad Social, que
tendrán la consideración de agentes de la autoridad, tienen algunas de
las facultades de los inspectores, pero no todas. Lo indicaremos con
más detalle en el capítulo 2 del libro.
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1.3.3. Los técnicos habilitados 

En las Comunidades Autónomas se podrán habilitar funcionarios públi-
cos, técnicos en prevención de riesgos laborales, para colaboración peri-
cial y asesoramiento técnico a la Inspección de Trabajo y Seguridad
Social.

Dichos técnicos ejercen funciones de comprobación y control, en las
empresas y centros de trabajo, referidas a las siguientes condiciones de
trabajo materiales o técnicas de seguridad y salud:

• Las características de los locales e instalaciones, así como las de los
equipos, herramientas, productos o substancias existentes en el cen-
tro de trabajo.

• La naturaleza de los agentes físicos, químicos y biológicos presentes
en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, con-
centraciones o niveles de presencia.

• Los procedimientos para la utilización de los agentes citados anterior-
mente que influyan en la generación de riesgos para la seguridad o
salud de los trabajadores.

• Las características y utilización de los equipos de protección, tanto
colectiva como individual.

• La realización de los reconocimientos médicos y su adecuación a los
protocolos sanitarios específicos de vigilancia de la salud.

• La adaptación de los puestos de trabajo a las exigencias de naturale-
za ergonómica.

La Empresa ante la Inspección de Trabajo
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1.4. CÓMO SE ORGANIZA EL SISTEMA DE INSPECCIÓN
DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

La Inspección de Trabajo y Seguridad Social (ITSS) se encuadra en la
Administración General del Estado. Actualmente conforma una Dirección
General, dependiente de la Subsecretaría General de Empleo, dentro del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Cataluña asumió la competencia orgánica y funcional en 2010, desa-
rrollándola a través de la Inspecció de Treball de Catalunya (ITC), depen-
diente del Departamento de Empresa y Empleo de la Generalitat. 

Por su parte, Euskadi tiene transferida esta competencia desde 2011
y el órgano encargado de esta función es Euskadiko Lan Ikuskaritza-
Inspección de Trabajo del País Vasco, encuadrada en el Departamento
de Empleo y Servicios Sociales del Gobierno Vasco.

En el resto de Comunidades Autónomas, no se ha producido traspaso
de competencia orgánica —que sigue siendo de la Administración
General del Estado— pero, mediante acuerdos bilaterales, sí se ha ido
estableciendo una dependencia funcional de la Inspección en orden a
aquellas materias de competencia autonómica.

No obstante, se mantiene un concepto integrado de Inspección, con-
gruente con la normativa internacional (el Convenio nº 81 de la
Organización Internacional del Trabajo apunta a la vigilancia y control de
una autoridad central) y para ello se han establecido unos instrumentos
de coordinación:

• La Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales. De acuerdo con el
artículo 16 de la Ley de Inspección de Trabajo y el artículo 42 de su
Reglamento de Organización y Funcionamiento, esta Conferencia es el
órgano de colaboración y cooperación entre la Administración General
del Estado y las de las Comunidades Autónomas en materia de
Inspección de Trabajo y Seguridad Social.
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• Las Comisiones territoriales de la Inspección de Trabajo y Seguridad
Social que, según el artículo 44 del Reglamento, son órganos de coo-
peración bilateral para facilitar el cumplimiento de los cometidos pro-
pios de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social en el territorio de
cada Comunidad Autónoma.

La Dirección General de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social
del Ministerio tiene atribuidas las siguientes competencias:

• La dirección, coordinación y fiscalización de la actuación y funciona-
miento de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social y el conoci-
miento de los informes y memorias de las Direcciones Territoriales y
Jefaturas Provinciales de la misma.

• La representación, participación y colaboración administrativa en la
Unión Europea y en los restantes ámbitos internacionales en los asun-
tos relacionados con la Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

• Las funciones de Alta Inspección.

• La Secretaría Permanente de la Comisión de Trabajo para la
Inspección de Trabajo y Seguridad Social de la Conferencia Sectorial.

• La relación institucional con las correspondientes autoridades de las
Comunidades Autónomas, especialmente con los respectivos
Presidentes de cada Comisión Territorial de la Inspección de Trabajo y
Seguridad Social, a efectos de asegurar la coherencia general del sis-
tema de Inspección y establecer la aplicación de los objetivos genera-
les en su actuación.

• La jefatura de personal de los funcionarios que integran el sistema
de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social, sin perjuicio de las
competencias atribuidas a otros órganos por la normativa de función
pública.
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• La definición de los criterios técnicos y operativos comunes para el
desarrollo de la función inspectora en aplicación de los objetivos de
carácter general que defina la Conferencia Sectorial.

• La realización de estadísticas, informes y memorias sobre la actua-
ción del sistema de Inspección de Trabajo y Seguridad Social, que
serán únicos cuando se refieran al ámbito general del territorio del
Estado o tengan por destinatario órganos supranacionales o interna-
cionales.

• La inspección de los centros regidos o gestionados por la
Administración General del Estado, así como la dirección y ejecución
de las actuaciones inspectoras de ámbito suprautonómico y la emi-
sión de los informes que procedan.

• La organización, a nivel general, de procesos de ingresos de forma-
ción, perfeccionamiento y especialización para la Inspección de
Trabajo y Seguridad Social, sin perjuicio de las competencias atribui-
das a otros órganos en la normativa de función pública.

• El conocimiento y resolución de los expedientes y recursos señalados
por la normativa aplicable, así como de aquellos otros incoados por la
Inspección y que no correspondan expresamente a otras autoridades
de las Administraciones públicas.

• El conocimiento de las cuestiones que se susciten ante el departa-
mento por actuaciones de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social,
así como la definición de los principios interpretativos y técnicos
comunes a la actuación del sistema de Inspección de Trabajo y
Seguridad Social, sin perjuicio de las facultades que en las materias
transferidas tienen, en este aspecto, las autoridades autonómicas.
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Junto a estos órganos centrales de gestión, la estructura territorial se
configura con Inspecciones de Trabajo Provinciales, agrupadas en
Direcciones Territoriales de ámbito autonómico.

La ley prevé que las Inspecciones de Trabajo y Seguridad Social se
estructurarán según criterios comunes, acomodándose en su desarrollo
a las características de cada demarcación, de forma que, con aplicación
del principio de trabajo programado y en equipo, se establezcan las nece-
sarias unidades especializadas y precisas en sus áreas funcionales de
actuación, una de las cuales será la del área de la Seguridad Social que,
entre sus cometidos, cumplimentará las tareas que le encomienden las
entidades y servicios de la Seguridad Social.

Las Inspecciones de Trabajo y Seguridad Social, en el desarrollo de su
actividad, actuarán en dependencia funcional de la Administración
General del Estado o, de la respectiva Comunidad Autónoma, según la
titularidad competencial que cada una posea en función de la materia
sobre la que recaiga cada actuación.

1.5. COLABORACIÓN DE LA INSPECCIÓN DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL

1.5.1. Colaboración con Administraciones públicas

La Inspección de Trabajo y Seguridad Social está obligada a prestar su
colaboración y apoyo a las Administraciones públicas y, en especial, a la
autoridad laboral, entidades gestoras y servicios comunes de la
Seguridad Social, a las que facilitará las informaciones que requieran
como necesarias para su función, siempre que se garantice el deber de
confidencialidad si procediese.

La Empresa ante la Inspección de Trabajo
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1.5.2. Colaboración con sindicatos y organizaciones
empresariales

La Inspección de Trabajo y Seguridad Social, en el ejercicio de las fun-
ciones de inspección, procurará la necesaria colaboración con las organi-
zaciones de empresarios y trabajadores, así como con sus representantes.
Periódicamente la Autoridad Central de la Inspección de Trabajo y Seguridad
Social facilitará información sobre extremos de interés general que se
deduzcan de las actuaciones inspectoras, memorias de actividades y
demás antecedentes, a las organizaciones sindicales y empresariales.

1.5.3. Colaboración con el Ministerio Fiscal

Si apreciase la posible comisión de un delito público, la Inspección de
Trabajo y Seguridad Social, por el cauce orgánico que reglamentariamente
se determine, remitirá al Ministerio Fiscal relación circunstanciada de los
hechos que haya conocido y de los sujetos que pudieren resultar afectados.

1.5.4. Colaboración con autoridades de la Unión Europea

La Inspección de Trabajo y Seguridad Social podrá prestar ayuda y
colaboración a las autoridades de la Unión Europea con competencias
equivalentes.
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